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RESOLUCION No.414-2013-CU-R-UANCY

Juliaca, 29 de novigmbre de 2013

Vistos:

El Oficio N2487-2013-0PU-UANCY, N535-2013-0PU-UANCV, de la Oficina de
Planificacién Universitaria, de la Universidad Andina "Néstor Caceres Velasquez” de
Julizea.

CONSIDERANDO:

Que, la Jefatura de la Oficina de Planificacian Universitaria de la Universidad Andina
"Néstor Caceres Velasgues” de Juliaca, ha elevado a la Autoridad Universitaria, el PLAN
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2018, para su aprobacion;

Que, la Universidad Andina Néstor Andina "Néstor Ciceres Veldsquez" de Juliaca, es
Ut institucion universitaria de gestion privada que ha logrado posicionarse en la macro
region sur del pais v se orienta a convertirse en la mas prestigiosa de-esta region. La
UANCY cumple 32 afios de vida institucional y consolida su posicionamiento sobre la
base de la acreditacion universitaria, la satistaccion de las necesidades y expectativas de
formacién de sus estudiantes ¥ los principalies grupos de interes;

Que, ¢l Consejo Universitario de la Universidad Andina "Néstor Ciceres Velasquex” de
[ullaea, en susesion de fecha 18 de octubre del 2013, ha acordado aprobar el PLAN
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 - 2018, con las observaciones efectuadas; v,
Estando, al acucrda del Consejo Universitario de la Universidad Andina "Néstor Caceres
felasouez” de Juliaca v en uso de las faculhiades que le confiere 1a Ley Universitaria
23733, Ley de Creacion de la UANCY 23738 v Modificatoria N®.24661, Reseluciin de
Institucionalizacion No 1287-92-ANR v el Estatuto de la UANCV, al Sefior Rector de la
Universidad Andina "Néstor Caceres Velasquez" de Juliaca;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO - APROBAR. ¢  PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL 2014 - 2018, de la Universidad Andind "Néstor Caceres
Velasquez” de Juliaca, conforme al plan adjunto que conforman los autos de la presente
Resolucian, por los considerandos expuestos.

ARTICULO SEGUNDO.- El Vicerrectorado Académico, Vicerrectorado
Administrative, Decanos de Facultad, Oficina de Planificacion Universitaria, Oficina de
Personal, Oficina de Asesoria Juridica, Oficina de Economia, (Oficina de [magen
Institucional v la Oficina de Organo de Inspeccion y Control, quedan encargadas del
cumplimiento de la presente. Resolucion,

Heglstrese, publiguese v archivese,

VERSIDAD ANTIELY
1'{?'1":1;! gapieEs VELRSOULE,
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RESOLUCION No.015-2013-AU-R-UANCYV

Juliaca, 16 de diciembre de 2013

Vistos:

El acuerdo de 1a Asamblea Universitaria de la Universidad Andina "Neéstor Caceres Velasguez"
de Juliaca,

CONSIDERANDO:

Que, el Consejo Universitario de esta Casa Superior de Estudios, ha elevado el PLAN
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL DE LA UANCY 2014 - 2018, a la Asamblea Universitaria de la
Universidad Andina "Néstor Ciceres Velasques” de Juliaca, para su ratificacidn;

QUE, gl Plan Estratégico Institucional 2014- 2018, se centra en las dimensiones, factores,
criterios e indicadores del modelo de calidad para la acreditacion de  Carreras Académico
Profesionales v la acreditacion institucional. Este propdsito se justifica en la contexto actual que
vive el sistema universitario peruano vy se sustenlta en un conjunto de valores, principios,
politicas, estrategias v actividades que se alinean en direccion al logro de la vision y el desarrelio
de la misidn de la Universidad;

Que, la Asamblea Universitaria de esta Casa Superior de Estudios, en su sesion de fecha 15 de
diciembre del 2013, ha acordado  aprobar el PLAN ESTRATEGICO  INSTITUCIONAL DE LA
HANCY: 2014 - 2013; v,

Estando, al acuerdo de la Asamblea Universitaria de la Universidad Andina "Néstor Ciceres
Veldsquez” daluliada, v .en usodelas facultades gue le confiere la Ley Universitaria 23733, Ley
de Creacion de la DANCY 23738 v Modificatoria N™.24661, Resolucion de institucionalizacidn
No. 1287-92-ANR y ¢l Estatuto de la UANCY, al Presidente de la Asamblea Universitaria y Rector
de la Universidad Andina "Néstor Ciceres Velasguer" de Juliaca;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- RATIFICAR, la  aprobacion del PLAN
ESTRATEGICO INSTITUCIONAL dela Universidad Andina "Néstor Ciceres Velasquez”,
de Juliaca 2014 - 2018, ! mismo que conforma los autos de [a presente resolucian, por los
considerandos expucstos,

ART[CULO SEGUNDO.- El  Vicerrectorado  Académico,  Vicerrectorado
Administrativa, Decanos de Facultad, Oficina de Planificacion Universitara, Oficina de Economia,
Oficina de Personal, Uficina de Asesoria Juridica, Oficina de Imagen Institucional yla Oficina del
Organo de Inspeccidn y Control, quedan encargadas del cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, comuniquese yarchivese

1 TR ETIA D AN A T
i T i o :.' ﬁEELﬂ- pony NIVERSIDAD ANTINA

'ﬂtjrgﬁ_tiggnss- SOUEF*
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POLITICA ¢
CALIDAD

a Universidad Andina “Néstor

Caceres Velasquez” es persona

juridica de derecho privado, su
funcionamiento se sujeta a su
organizacion y a la legislacion
universitaria vigente.

Nuestra Universidad esta
comprometida con el mejoramiento
continuo de la calidad académica y los
procesos de gestion administrativa para
alcanzar la excelencia en la docencia,
investigacion, extension universitaria y
proyeccion social en el marco de un
enfoque integral de responsabilidad
social de acuerdo con los estandares
de calidad y acreditacion nacional e
internacional.

Para ello, como practica
cotidiana asume acciones de
autoevaluacion y mejora continua a fin
de garantizar la formacién integral de
profesionales que respondan a las
demandas sociales del pais y del

mundo.

La evaluacion de la eficacia y Ay .
aplicacion de los recursos financieros, Dr. Victor Julio Huaman Meza
docentes, bienestar universitario, RECTOR-UANCV "

infraestructura, equipamiento, grupos
de interés y las tareas de investigacion,
constituyen el fundamento para
garantizar el desarrollo de las actividades institucionales.

Las autoridades de la Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez”
aprueban y respaldan esta politica de calidad, en forma permanente, garantizando
la evolucion del sistema de gestion de calidad en nuestra Universidad.

Dr. Victor Julio Huaman Meza
RECTOR-UANCV

OFICINA DE PLANIFICACION UNIVERSITARA. U.A.N.C.V.



" PRESENTACION

a Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez (UANCV) es una

institucion universitaria de gestién privada que ha logrado

posicionarse en la macro region sur del pais y se orienta a convertirse
en la mas prestigiosa de esta regién. La UANCV cumple 32 afnos de vida
institucional y consolida su posicionamiento sobre la base de la
acreditacion de sus carreras, calidad docente, investigacion, proyeccion
social, extension universitaria, la satisfaccion de las necesidades y
expectativas de formacion de sus estudiantes y los principales grupos de
interés.

El Plan Estratégico Institucional 2014-2018 se centra en las
dimensiones, factores, criterios e indicadores del modelo de calidad para
la acreditacion de carreras profesionales y la acreditacidn institucional.
Este propdsito se justifica en el contexto actual que vive el sistema
universitario peruano y se sustenta en un conjunto de valores, principios,
politicas, estrategias y actividades que se alinean en direccion al logro de
lavisiony el desarrollo de la mision de la Universidad.

Un proceso de reflexion serio y responsable sobre los 32 anos de
vida institucional senalan la ruta para la nueva etapa de la UANCV, una
etapa definida por la implantacion de un sistema de gestidén de calidad que
permita asumir una cultura de la evaluacion y mejora continua de los
procesos para alcanzar los fines de la Universidad y garantizar el
compromiso con el desarrollo sustentable de laregiényy el pais.

La vision de la UANCYV orienta las acciones del quehacer cotidiano
de los miembros de la comunidad universitaria hacia la formacién integral
y profesional a través de la gestion académica y administrativa, centrada
en la excelencia y pertinencia social de las carreras profesionales,
postgrado, investigacion cientifica, el ejercicio responsable del liderazgo
universitario, vinculados al desarrollo de la region, el pais y el mundo. El
lema que marca el accionar de la comunidad universitaria se puede
resumir en lafrase “buen gobierno con calidad y acreditacion”.

La formulacién del Plan Estratégico Institucional ha significado un
proceso de aprendizaje para la comunidad universitaria al comprometerse
y participar activamente en su proceso de construccion. De esta forma, la
Universidad viene asumiendo nuevas formas de hacer planificacién con
responsabilidad, compromiso y participacion de las autoridades
universitarias, representantes de los docentes, estudiantes, egresados y
los principales grupos de interés.

Al presentar el Plan Estratégico Institucional 2014-2018 de la
Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez, es justo agradecer a los
integrantes del Comité impulsor y los Comités técnicos de cada una de las
carreras profesionales; asi como a los integrantes del Comité técnico
ejecutivo, por el compromiso y la participacidon organizada durante la
ejecucion de los talleres y reuniones de trabajo. Finalmente, agradecemos
atodos los docentes, estudiantes, egresados y grupos de interés que han
tenido la gentileza de hacer llegar sus comentarios y sugerencias para que
el presente documento se mejore sustancialmente.

Dr. Victor Julio Huaman Meza
RECTOR-UANCV
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INTRODUCCION °

Céaceres Velasquez” es un instrumento de gestidn en el que se establecen

estrategias a seguir en un mediano y largo plazo. Marca las directrices y el
comportamiento para que las unidades académicas y administrativas alcancen
sus propositos y aspiraciones. Cuenta con una mision, vision, objetivos, politicas,
estrategias, actividades, metas, responsables, indicadores de cumplimiento,
priorizacion de programas, proyectos a implementarse y ejecutarse,
respectivamente.

EI Plan Estratégico Institucional 2014-2018 de la Universidad Andina “Néstor

El presente documento ha sido elaborado con la participacién de las
autoridades universitarias, decanos de Facultad, directores de carreras
profesionales, miembros de Comités técnicos para la formulacion del Plan de cada
una de las carreras, miembros del Comité impulsor, jefes de oficinas
administrativas y representantes de estudiantes, docentes, egresados y
principales grupos de interés de la Universidad. La participaciéon se ha
concretizado a través de cuatro talleres durante las fases previstas en el Plan de
trabajo para el diseno y formulacién del Plan estratégico institucional 2014-2018,
aprobado en Consejo Universitario mediante Resolucion N°226-2013-CU-R-
UANCYV, de fecha 22 de agosto de 2013.

La metodologia de trabajo para la elaboracion del Plan Estratégico ha sido
eminentemente participativa, propiciando el despliegue de capacidades
individuales y colectivas de los participantes, de técnicas grupales en contextos
organizacionales como las reuniones de grupo, presentaciéon de informacién
como las conferencias, los didlogos libres, talleres y plenarias. Los medios
empleados para la comunicacion entre los participantes fueron los recursos
virtuales y fisicos. Se ha empleado el internet como principal medio de
comunicacion entre los miembros del Comité técnico ejecutivo y los participantes.

Los objetivos, politicas, estrategias, actividades, metas e indicadores de
cumplimiento se basan en los criterios y estandares de evaluacion y acreditacion
propuesto por el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
de la Educacioén Superior Universitaria (CONEAU), 6rgano operador competente
para la acreditacion de carreras y programas universitarios. Este marco
metodologico promueve el orden, la sistematizacion, la evaluacién objetiva y la
autorregulacion de la universidad al facilitar la interaccion de los procesos
estratégicos, procesos operativos y procesos de apoyo.

El Plan Estratégico Institucional de la UANCV 2014-2018 se organiza en
nueve titulos:

- HistoriadelaUniversidad

- Analisis dela situacion actual de la Universidad

- Visidn, mision, valores y principios de gestion

- Ejesestratégicos

- Objetivos estratégicos

- Politicas

- Estrategias

- Actividades, metas e indicadores de cumplimiento

- Programasy proyectos priorizados por la Universidad

El analisis situacional de la Universidad busca contrastar las fortalezas con
las debilidades del ambiente interno en funcién a los diez procesos del modelo de

OFICINA DE PLANIFICACION UNIVERSITARA. U.A.N.C.V.
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calidad para la acreditacion institucional universitaria, de la misma forma,
contrastar las oportunidades y amenazas del ambiente externo en funcién de los
siguientes factores: politico-legal, econémico, social, tecnoldgico, competidores,
geograficos y ambientales. A partir de esta contrastacion entre indicadores del
ambiente interno y externo se obtiene conclusiones respecto de la situacion actual
delaUniversidad.

La mision de la Universidad esta relacionada con su campo de accion,
representa larazon fundamental de la existencia de la Universidad, es un marco de
referencia a partir del cual se formulan objetivos estratégicos detallados que son
los que guiaran y orientaran las actividades y acciones de la Universidad en un
mediano y largo plazo. La vision, por su parte, es una imagen de futuro que
deseamos crear, descrita en tiempo presente, como si sucediera ahora. La visién
muestra a donde queremos ir y cdmo seremos cuando lleguemos alli. La vision
infunde forma y rumbo al futuro de la Universidad y ayuda a los actores
universitarios a fijar metas que sirvan de impulso. Los valores, por su parte,
describen el modo en que nos proponemos operar dia a dia, mientras
perseguimos nuestra vision.

Los ejes estratégicos son lineas béasicas de desarrollo de la Universidad,
agrupan varios objetivos que tienen un ambito comun, son coherentes con la
misién y vision. Este Plan asume como ejes estratégicos las dimensiones
establecidas en el modelo de calidad para la acreditacion institucional
universitaria:

- Gestioninstitucional
- Proceso dedesarrolloinstitucional
- Servicios de apoyo para el proceso de desarrollo institucional

Desde el punto de vista del enfoque de procesos, estos tres ejes
constituyen macro-procesos. Asi, el eje estratégico gestion institucional contara
con los siguientes procesos estratégicos: planificacion estratégica, organizacion,
direccion y control, posicionamiento institucional; el eje estratégico proceso de
desarrollo institucional tiene los siguientes procesos claves: ensehnanza-
aprendizaje, investigacion, extension universitaria y proyeccion social; finalmente,
el eje estratégico de servicios de apoyo para el desarrollo institucional, incluye los
procesos de apoyo: docentes e investigadores, recursos financieros, bienestar
universitario, infraestructuray equipamiento, y grupos de interés.

Las politicas definen las directrices generales para la toma de decisiones,
permiten implementar el curso de accién elegido y estan orientadas al
aseguramiento de la calidad de la Universidad. Por su parte, las estrategias son los
caminos que nos permiten alcanzar los objetivos fijados, racionalizando el uso de
los recursos y el tiempo. Es decir, los objetivos estratégicos se alcanzan através de
estrategias.

En una tabla se determinan las actividades, metas, responsabilidades e
indicadores de cumplimiento, organizados por objetivos especificos. El desarrollo
de las actividades permitira el logro de los objetivos y el cumplimiento de las metas
fijadas en el espacio temporal de vigencia del Plan Estratégico. Los indicadores,
por su parte, son cualquier caracteristica observable de un fenémeno, pueden ser
cuantitativos o cualitativos. En el Plan se emplean ambos tipos de indicadores, los
cuantitativos cuando se refieren a aspectos tangibles de la realidad, mientras que
los cualitativos se refieren a percepciones, valores u opiniones.
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@ 1. HISTORIA DE LA UNIVERSIDAD

Historia y base legal

La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” fue fundada el 23 de
octubre de 1981, mediante Ley nro. 23738, promulgada el 28 de diciembre de
1983 por el arquitecto Fernando Belaunde Terry, presidente Constitucional de la
Republica.

La Ley 23738 establece que la UANCV se crea como persona juridica de
derecho privado, con sede en la ciudad de Juliaca, departamento de Puno.
Reconoce como entidad promotora a la Fundacién de la Universidad Andina
“Néstor Caceres Velasquez”. Asimismo, establece que la UANCV se sujetara en
su organizacion y funcionamiento a la legislacion universitaria vigente, es decir,
alaleynro. 23733, Ley Universitaria.

Inicialmente, la UANCV ofrecia las siguientes carreras profesionales:
Contabilidad, Ingenieria Civil, Administracion de Empresas, Derecho,
Educacién y Obstetricia. Posteriormente, en el afo 1987 se promulga la Ley
nro. 24661 que modifica el Art. 2° de la Ley nro. 23738, creando las carreras
profesionales de Ingenieria Mecanica Eléctrica e Ingenieria Industrial. Las
demas carreras profesionales con las que cuenta, actualmente, la universidad
fueron creadas mediante Resolucién del Consejo Universitario y ratificadas por
Resolucién de Asamblea Universitaria.

La Asamblea Nacional de Rectores dispone la institucionalizacién de la
UANCYV através de la Resolucién nro. 1287-92-ANR, del 12 de julio de 1992. Por
acuerdo de la Asamblea Estatutaria y Resolucién nro. 003-92-UANCV/AE, se
promulgo el primer Estatuto Universitario en sesién publica realizada en el
Paraninfo Universitario el 28 de diciembre de 1992. Mediante la Resolucion nro.
692-93-PCO-UANCV se reconoce la primera Asamblea Universitaria de la
UANCYV, de fecha 23 de julio de 1993.

Las actividades académicas de las carreras profesionales se
desarrollaban inicialmente en el Centro Comercial nro. 2, tercer piso, ubicado
en el jirdbn Mariano Nunez. En 1987 el aumento considerable de la demanda de
formacién profesional universitaria, provocé que algunas carreras
profesionales se trasladaran al Centro Comercial nro. 3, ubicado en el jirén Lima
de la ciudad de Juliaca. A partir del ano 1990 se da inicio a la construccion de
los pabellones de la ciudad universitaria y consecuentemente empieza el
posicionamiento de la Universidad en la macro region sur del pais.
Actualmente, la mayoria de las carreras profesionales desarrollan sus
actividades académicas en aulas y pabellones modernos. Las actividades
administrativas, por su parte, se desarrollan en el edificio “El Campin”, ubicado
en el pasaje La Cultura y en el pabellén de servicios multiples de la ciudad
universitaria, ubicada en la carretera Juliaca-Puno.

Durante los ultimos afos la demanda educativa de formacién
universitaria ha aumentado considerablemente, condicionando la creacién de
nuevas carreras y facultades. Actualmente, el pregrado cuenta con 22 carreras
profesionales adscritas en siete facultades; el postgrado cuenta con 16
menciones adscritas en 7 programas de maestria, 6 menciones adscritas al
programa de doctorado y un programa de postdoctorado.

— OFICINA DE PLANIFICACION UNIVERSITARIA. U.A.N.C.V. | Iil
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Cuadro Nro. 01

Carreras profesionales de la universidad andina “Néstor Caceres Velasquez”

Facultad Carreras profesionales
Ciencias de la Educacidn Educacion
Obstetricia
Farmacia y Bioquimica
o Enfermeria
Ciencias de la Salud -
Odontologia

Medicina Humana

Tecnologia Médica
Contabilidad
Economia y Negocios Internacionales

Ciencias Contables

Ingenieria Civil

Ingenieria Mecdnica Eléctrica

Ingenieria Industrial

Ingenieria y Ciencias Puras Ingenieria Electrdnica y Telecomunicaciones

Arquitectura y Urbanismo

Ingenieria Sanitaria Ambiental

Ingenieria Mecatrdnica

L, . Ingenieria de Sistemas
Ingenieria de Sistemas

Ingenieria Empresarial e Informatica

Ciencias Juridicas y Politicas Derecho

Administracion y Marketing

Ciencias Administrativas Administracién en Turismo, Hoteleria y Gastronomia

Administracién en Negocios Internacionales
Fuente: elaboracidn propia a partir de la Memoria Institucional 2003-2013.

Para satisfacer la demanda educativa, la Universidad ha extendido sus
servicios a través de subsedes y filiales. En pregrado se tiene subsedes en las
ciudades de Puno, llave, Azangaro y Arequipa. En postgrado, ademas de la
sede principal, se cuentan con sedes en las ciudades de Cusco y Arequipa.

El aumento de la demanda educativa se ve reflejado en el aumento
significativo de la matricula. Asi, el nUmero de estudiantes matriculados en
pregrado haaumentado de 5,601 en el ano 2003 a 26,557 en julio de 2013. En
el caso de postgrado se tiene 9,380 estudiantes matriculados al 23 de julio de
2013. Este crecimiento de la demanda educativa no hace mas que confirmar el
posicionamiento que viene tomando la UANCV en el contexto regional y
nacional.

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 -2018




Gréfico Nro. 01 m

Evolucion de la matricula en pregrado
2003-2013
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Fuente: Elaboracidn propia a partir de la Memoria Institucional 2003-2013

En la década 2003-2013 se ha construido la mayor parte de la infraestructura de
la ciudad universitaria:
- Pabellon de la Facultad de Ciencias Administrativas
- Pabellony auditorio de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras
- Pabellon y auditorio de la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas
- Pabellon de la Carrera Profesional de Ingenieria Mecanica Eléctrica
- Pabellon y complejo deportivo de la Facultad de Ciencias de la
Educacion
- Pabellon de la Carrera Profesional de Ingenieria Civil
- Laboratorio de Estructuras
- Laboratorio de Mecanica de Suelos
- Laboratorio de Hidraulica para la Facultad de Ingenieria y Ciencias
Puras
- Pabellon de la Carrera Profesional de Obstetricia
- Pabellon de la Carrera Profesional de Medicina Humana
- Clinica Odontolégica
- Pabellon de Ingenieria de Sistemas
- Pabellon de Servicios Multiples
- Edificiode laEscuela de Postgrado
- Avance considerable en la construccion del estadio de la UANCV
Ademas de otras obras de envergadura que dan fe de una década de
gestion eficaz y transparente en el manejo de los recursos de la Universidad.

Desde el afio 2009 la Universidad orienta sus acciones hacia la
implementacién de politicas de aseguramiento de la calidad a través de
procesos de autoevaluacién con fines de mejora y acreditacion de sus carreras
profesionales. Mediante Resolucién nro. 184-2009-CU-R-UANCYV, se crea la
Oficina de Evaluacion y Acreditacion Universitaria para impulsar los procesos de
autoevaluacion y la implementacion de planes de mejora. En el afio 2011,
mediante Resolucion N° 073-2011-CU-R-UANCV se resuelve aprobar la
implementacién de las comisiones internas de autoevaluacion y acreditacion en
las Facultades de la Universidad.

El 2013, las carreras de la Facultad de Ciencias de la Salud han recibido
la visita de evaluadores externos de la Agencia para la Calidad de Sistema
Universitario de Galicia (ACSUG) con el propdsito de lograr la acreditacion
internacional de las carreras de Obstetricia, Odontologia, Enfermeria,
Farmacia y Bioquimica. La calidad y acreditacion de las carreras profesional y la
acreditacién institucional es el nuevo reto de la UANCV.

OFICINA DE PLANIFICACION UNIVERSITARA. U.A.N.C.V.
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|
Dr. Victor Julio Huaman Meza, Rector de la UANCV

3 Dra. Pastora Udelia Butrén Zeballos, Vicerrectora Académica
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@ 1l. ANALISIS SITUACIONAL .

2.1 Analisis interno

Las fortalezas y debilidades de la Universidad Andina
“‘Néstor Caceres Velasquez” reflejan la situacion actual de los
procesos estratégicos, operativos y de apoyo, se han identificado
estas caracteristicas teniendo en consideracion la estructura del
Modelo de Calidad para la Acreditacion Institucional
Universitaria. La recopilacion de datos secundarios y primarios
ha sido aportados por los comités técnicos de las carreras
profesionales y los responsables de las oficinas administrativas
delauniversidad.

El analisis interno, inicialmente formulado por el Comité
Técnico ha sido sociabilizado en dos plenarias en el que se ha
recibido aportes y sugerencias por parte de las autoridades
universitarias, jefes de oficinas administrativas, decanos de
Facultad, directores de carreras profesionales, representantes
de docentes, estudiantes y egresados ante los Consejos de
Facultad, Consejo Universitario, Asamblea Universitaria y
representantes de grupos de interés de la Universidad. Este
conjunto de actores universitarios ha enriquecido el analisis
presentado por el Comité Técnico, lo que se presenta a
continuacion, es el resultado de la plenaria realizada el 09y 10 de
octubre de 2013, en el auditorio de la Facultad de Ciencias
Juridicas y Politicas.

2.2 Gestion institucional
Planificacion, organizacion, direccion y control
Planificacion estratégica

o Existencia del Plan Estratégico Institucional 2009-2014

o Plan Estratégico Institucional 2014-2018 con la
participacién de los representantes de estudiantes,
docente, administrativos y grupos de interés.

Organizacion, direccion y control

o La Universidad cuenta con documentos normativos:
Reglamento General, Reglamento Interno, ROF, CAP,
MOF y el TUPA que regulan las actividades
universitarias.

o La Universidad regula sus actividades en observancia
con las normas nacionales; normas que se incluyen en
el Estatuto Universitario y Reglamento General
Institucional.
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La Universidad tiene una estructura funcional jerarquica
organizada en oficinas y unidades.

Posicionamiento institucional

Imagen y relacién externa institucional

En los ultimos afios la Universidad se ha posicionado a
nivel de la macro region sur del pais, extendiendo sus
servicios a través de subsedes y filiales.

Los egresados de las carreras profesionales ocupan
espacios relevantes en la sociedad al desempefiarse en
cargos importantes de organizaciones publicas y
privadas.

Por su ubicacién estratégica, la Universidad ha
aumentado la oferta de carreras profesionales y satisfizo,
en parte, la demanda de formacién profesional.

2.3 Desarrollo institucional

Ensenanza-aprendizaje

Enseinanza-aprendizaje

La Universidad cuenta con documentos que orientan el

proceso de ensefianza-aprendizaje en las carreras
profesionales y postgrado.

Estudiantes y egresados

La universidad cuenta con un reglamento de admisién
general para cada convocatoria.
La Universidad cuenta con un programa de becas para
estudiantes de pregrado que ocupan los primeros puestos
en rendimiento académico, labores de investigacién y
actividades de proyeccion social.

Investigacion

Investigacion, ciencia y tecnologia

PLAN ESTRATEGICO

La Universidad cuenta con politicas y normas que orientan
lainvestigacién que se realiza en pregrado y postgrado.

Se realizan trabajos de investigacion en pregrado y
postgrado.

INSTITUCIONAL 2014 -2018
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Extension universitaria y proyeccion social

o La Universidad cuenta con politicas, normas vy
procedimientos que orientan la extensién universitaria y
proyeccion social.

Servicios de apoyo parael proceso de desarrollo
institucional

Docentes e investigadores

Labor de ensefianza y tutoria

o La universidad cuenta con politicas, normas vy
procedimientos que orientan las actividades de ensefianza
delos docentes en las carreras profesionales y postgrado.

o Se realizan eventos de capacitacion y perfeccionamiento
docente en forma periddica.

. La Universidad cuenta con procesos de seleccion,
ratificacién y promocion de docentes.

Labor de investigacion

o La Universidad cuenta con normas y procedimientos que
orientan las actividades de investigacion del personal
docente o investigador de las carreras profesionales y
programas de postgrado.

o La Universidad cuenta con gran numero de docentes
ordinarios con grados académicos de maestro y doctor.

Labor de extension universitaria y proyeccién social

o La Universidad cuenta con normas y procedimientos que
orientan las actividades de extension universitaria y
proyeccion social del personal docente.

Infraestructura y equipamiento

Ambientes y equipamiento

o La universidad cuenta con un programa de ampliacion y
renovacion de infraestructuray equipamiento.

o La universidad cuenta con laboratorios e infraestructura
para desarrollar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

OFICINA DE PLANIFICACION UNIVERSITARA. U.A.N.C.V.
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Bienestar universitario
Implementacién de programas de bienestar

o Se realiza actividades socioculturales y deportivas,
anualmente, con la participacion de toda la comunidad
universitaria.

o Existe bibliotecas especializadas en la mayoria de las
Facultades de la Universidad.

Recursos financieros
Salud financiera

o La universidad cuenta con normatividad relacionado al
programa presupuestario de gestion y evaluacion.

o La universidad cuenta con financiamiento para los
programas de ensefianza-aprendizaje de acuerdo a su
mision.

. La universidad efectlua a través de consultoria externa, la
actividad de auditoria financiera.

Grupos de interés

Vinculacion conlos grupos de interés

o Existencia de convenios suscritos entre la universidad y
organismos publicos que facilitan la realizacion de
practicas profesionales de los estudiantes.

2.5 Analisis externo

Las principales oportunidades y amenazas de la

Universidad se han organizado en funcién a los factores

econémicos, politicos, sociales, tecnoldgicos, legales,
competitivos, geograficos y ambientales.
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Cuadro Nro 02.

Factores Oportunidades Amenazas

— Relativo crecimiento econdmico — Altos indices de pobrezay

del pais a nivel macroeconémico, extrema pobreza en la region

lo que genera mayor demanda Puno.

de profesionales. — Altos indices de informalidad en el
— Tratados de libre comercio. desarrollo del comercio, industria y
— Laciudad de Juliaca es la empresa en Juliaca.

Econdémicos considerada como centro del

crecimiento econémico en el sur
del pais.
— Existencia de fondos
internacionales que apoyan la
investigacion de docentes y
estudiantes.
— Existencia del Proyecto Educativo — Desarticulacion de la educacion

Nacional que considera la superior universitaria con la

educacion superior universitaria realidad econdmica y cultural, la

de calidad como factor favorable investigacion y la planificacion.
Politicos para el desarrollo y la — Descrédito de la clase politica del

competitividad nacional teniendo pais por visibles signos de
como horizonte la insercion corrupcion generalizada.
competitiva del Peru en el

mundo.

— Aumento del nivel de escolaridad Aumento progresivo de los indices

en la Educacién Basica Regular. de violencia e inseguridad

— Aumento progresivo de la ciudadana en el pais.

Sociales demanda de educacién superior — La familia como célula basica de la
universitaria en los ultimos afios. sociedad se debilita

— Politicas de inclusion social. progresivamente por el aumento

de la desintegracion familiar.

— Democratizacidn de la — Uso intensivo e inadecuado del
informacion a través del internet internet por parte de adolescentes
se constituye en una y jovenes con poca capacidad

L. caracteristica principal de la era critica.
Tecnoldgicos L .
del conocimiento y capital — Costos elevados para acceder a los
intelectual como factor servicios de las tecnologias de
estratégico de competitividad. informacién y comunicacion en

forma individual.
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Legales

Competitivos

Geograficos

Ambientales

PLAN ESTRATEGICO

Mayores oportunidades de
acceder a software y aplicativos
para la educacién superior
universitaria.

Sistemas de informacién y
comunicacion al alcance de la
educacion superior universitaria.
Proyecto Educativo Nacional que
establece el marco de politicas
generales para la educacion.

Ley nro. 28044, Ley General de
Educacién que establece normas
respecto a la universalizacion,
calidad y equidad de la
educacion.

Ley nro. 28740 que crea el
Sistema Nacional de Evaluacion,
Acreditacidn y Certificacion del
Sistema Educativo que fomenta
una cultura de la evaluacién y
calidad universitaria.
Posicionamiento de la
Universidad Andina Néstor
Caceres Velasquez.

Pensiones accesibles para grupos
sociales con bajos recursos
econdémicos.

Ubicacion geografica estratégica
de la ciudad de Juliaca.

Politicas de proteccion del medio
ambiente a nivel nacional e
internacional.

INSTITUCIONAL 2014 -2018

Elevados costos para acceder al
servicio de base de datos que
concentra la informacién de los
resultados de la investigacion de
vanguardia.

Universidades creadas al amparo
del Decreto Legislativo nro. 882,
Ley de la Promocion de la
Inversién en la Educacion, que
evidencian vocacidon comercial en
la educacidn superior universitaria.

Universidad Nacional del Altiplano.
Universidad Nacional de Juliaca.
Filial de la Universidad Peruana
Union.

Filial de la Universidad Alas
Peruanas

Existencia de programas de
extension de varias universidades
del pais.

Lluvias intensas en verano y
presencia de heladas en invierno.
Contaminacién ambiental en la
ciudad de Juliaca e hidrografia en
la regién Puno.




2.6 Conclusiones [

A partir del analisis de la situacién interna y externa de la
universidad se puede concluir lo siguiente:

a.  La Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez regula
sus actividades en observancia con las normas nacionales
relacionadas con el sistema universitario; normas que han
sido incorporados en el Estatuto Universitario, en el
Reglamento General Institucional y otros documentos
normativos que regulan las actividades académicas y
administrativas alinterior de la Universidad.

b. Es necesariola planificacion institucional como un proceso
que dinamice los planes estratégicos de las Carreras
Profesionales y de la Escuela de Posgrado, implementando
politicas, normas y procedimientos que orienten las
actividades de los estudiantes de prey postgrado.

C. Si bien los planes estratégicos institucionales de la
universidad han sido elaborados bajo la conduccion de
equipos técnicos y con la participacion de representantes
de estudiantes, docentes, administrativos y grupos de
interés, requiere que se haga una evaluacion de la
coherencia entre la mision de la Universidad y sucampode
accion a través de expertos en planificacion estratégica.

d.  Apesar de que la Universidad cuenta con los documentos
normativos y de gestion, estos no se han difundido
convenientemente entre los principales estamentos de la
comunidad universitaria. Es preciso que se difunda,
utilizando diversos medios de comunicacién para
garantizar que toda la comunidad universitaria conozca el
contenido de dichos documentos.

e.  Alasumir el enfoque de procesos como modelo de gestion,
con el propésito de adecuar la estructura funcional y
organica de la Universidad a los requisitos y criterios de los
sistemas y modelos de gestion, lo que garantizaria la
implementacién de un sistema de gestion de calidad que
asegure la obtencién de resultados eficaces y orientados
hacia la satisfaccion de los principales grupos de interés de
la Universidad.

f. Si bien es cierto que la Universidad ha logrado un
posicionamiento a nivel macro region sur del pais, aun es
insuficiente la relacion entre Universidad, Estado y
Empresa. Existen las oportunidades para que esta relacion
sea fortalecida a través de convenios con organismos
publicos y privados a nivel nacional e internacional a fin de
consolidar el posicionamiento de la universidad, con miras
alainternacionalizacion de sus carreras profesionales.
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g. La Universidad cuenta con documentos que orientan el
proceso de ensefianza-aprendizaje en las carreras
profesionales, sin embargo, es necesario disefiar e
implementar un sistema de evaluacién eficaz de dicho
proceso que asegure que las carreras profesionales y los
programas de postgrado respondan a los requerimientos
del desarrollo social, cientifico y tecnoldgico; asi como
deberia de hacerse el seguimiento del desarrollo de las
actividades académicas considerando como unidad de
evaluacion el proyecto educativo (curriculo), desde su
aprobacién hasta la obtencion de los resultados y su
impacto.

h.  Es conveniente que la Universidad redisefie el sistema de
admision de estudiantes para cumplir con el perfil del
ingresante requerido para cada carrera profesional y
programas de postgrado. Asi como deberia de hacerse el
seguimiento del récord académico del estudiante durante
su proceso de formaciéon y establecer un sistema de
seguimiento y evaluacion del desempenio de los egresados
a fin de realizar ajustes en los componentes de la carrera
profesionaly los programas de postgrado.

i. Si bien la Universidad cuenta con politicas y normas que
orientan la investigacion que se realiza en el pre y
postgrado, es conveniente que se establezcan lineas de
investigacion de manera sistematica, con procedimientos
adecuados, que respondan a la demanda de investigacién
social, cientifica y tecnoldgica, a nivel nacional, regional y
local. Esto implicaria que los esfuerzos de los docentes y
estudiantes investigadores se orienten a la satisfacciéon de
dichas demandas, por lo tanto, los resultados de las
investigaciones cobrarian pertinencia y relevancia social,
cientifica y tecnoldgica. Establecidas las lineas de
investigacion en el pre y postgrado es factible disefiar e
implementar un sistema de evaluacién de investigaciéon que
asegure la participacion de docentes y estudiantes en
proyectos de investigacion, difusién y registro de la
propiedad intelectual.

j- La extension universitaria y proyeccion social que realiza la
Universidad tiene poco impacto en la sociedad. Es
conveniente que la Universidad y las carreras profesionales
definan campos de accion a favor de la comunidad, en base
a los requerimientos del desarrollo social, en el marco de la
mision institucional y en funcion a la capacidad de sus
recursos disponibles. Definido los campos de accién, es
factible disefar e implementar un sistema de evaluacién de
la extensién universitaria y proyeccion social, articulado
con los existentes en las carreras profesionales para la
gestion y evaluacién de los resultados.
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Es conveniente implementar un sistema de evaluacion de
desempeno docente en forma periédica, cuyos resultados
posibiliten un mejor empleo del potencial humano, a su vez
que sirva de fuente de informacién para los procesos de
seleccion, ratificacion y ascenso de docentes contratados y
ordinarios, segun corresponda. La baja proporcion de
docentes ordinarios dificulta la implementacion de un
sistema de tutoria y orientacion universitaria, puesto que
esta labor requiere de disponibilidad de tiempo de los
docentes para atender los requerimientos de los
estudiantes.

Es conveniente ampliar las areas verdes de la ciudad
universitaria a fin de generar un ambiente mas acogedor y
que motive la vida académica de sus miembros.

La Universidad debe ampliar los programas de bienestar
universitario a fin de garantizar una formacién integral de
los estudiantes en coherencia con su mision institucional en
lo referente a movilidad, bolsa de trabajo y pasantias de
docentes y alumnos.

El servicio de biblioteca requiere con urgencia el disefio e
implementacién de un sistema de gestién eficaz que
asegure la atencion oportuna y adecuada a los estudiantes
y docentes de la Universidad.

Es conveniente implementar un sistema de gestién y
evaluacion sobre el uso de los recursos financieros de la
Universidad, de tal modo que se asegure una distribucion
equitativa de los recursos financieros para garantizar la
ejecucion eficiente y eficaz de los procesos de ensefianza-
aprendizaje, investigacion, extensién universitaria y
proyeccion social.

Se debe generar alternativas para disminuir los altos
niveles de morosidad en el pago de las pensiones de
ensefanza por parte de los estudiantes.

Es conveniente que la Universidad establezca mayores
niveles de relacién con los principales grupos de interés a
fin de retroalimentar sus procesos estratégicos, operativos
y de apoyo con la opinidn y sugerencia de estos aliados.

N
()
=)
(o3
(%)
~ O
(O]
=>
(%)
()
[
()
(6]
O
(®)
[
o
+—
(%)
o
=z
<
2
(@]
=z
<<
(@]
<
(@]
(%]
o
(NH]
=>
=z
)

OFICINA DE PLANIFICACION UNIVERSITARA. U.A.N.C.V. 25




UNIVERSIDAD ANDINA“Néstor Cadceres Veldsquez”

. 26 PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 -2018



@ lIl. VISION, MISION Y VALORES

3.1

3.2

3.3

Vision

“Universidad acreditada ubicada entre las tres mejores del
sur del Peru, con modelo de gestion participativa, que promueve
la labor de investigacion para contribuir al desarrollo sostenible y
competitivo de la regién, el pais y el mundo mediante la
generacion, difusion y aplicacion del conocimiento cientifico”.

Mision

“Brinda educacion superior integral de calidad mediante
una gestion académica y administrativa, centrada en la
excelencia y pertinencia social de las carreras profesionales y
postgrado, investigacién cientifica y el ejercicio responsable del
liderazgo universitario, vinculados al desarrollo de la region, el
paisyelmundo”.

Valores

La Universidad Andina “Néstor Caceres Velasquez” asume
y promueve los siguientes valores institucionales:

Calidad.
Educacion de calidad a nivel nacional y competitivo a nivel
mundial.

Responsabilidad.
Reconocimiento y aceptacion de los deberes y funciones
que se asumen en lainstitucion.

Integridad.
Observancia de honestidad y sélidos principios morales y
éticos en el manejo de los asuntos publicos.

Constancia.
Perseverancia para el logro de las metas y propdsitos
propuestos.

Tolerancia.

Reconocimiento de la pluralidad y diversidad del ser
humano en el marco de los derechos fundamentales
consagrados en la Constitucion Politica y los acuerdos
internacionales.

Respeto.

Acatamiento de las leyes, normas, reglamentos, asi como
el reconocimiento de los derechos de las personas y de la
condicién de todos los seres en la naturaleza.

OFICINA DE PLANIFICACION UNIVERSITARA. U.A.N.C.V.
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Compromiso.

Identidad y apropiacion de los planes, programas vy
proyectos institucionales, reflejados en el quehacer de las
funciones propias de los miembros de la comunidad
universitaria.

Solidaridad.

Desarrollo de la sensibilidad social evidenciada en la
disposicion de ayuda a los demas y al trabajo en equipo de
manera incondicional.

Concertacion.
Capacidad de dialogo y negociacion para lograr acuerdos
en bien del desarrollo de lainstitucion.

Honradez.
Sistema transparente que cumpla con los lineamientos.

Innovacion.
Profesionales innovadores y proactivos.

3.4 Politicay gestion de calidad

La Universidad Andina Néstor Caceres Velasquez, con
atributos de gestion para la direccion y gerencia, con un sistema
basado en procesos, garantiza la formacion de profesionales y
posgraduados, a través de la mejora continua, en concordancia
con los modelos de calidad para la acreditacion de carreras
profesionales y de la misma universidad, buscando el liderazgo
regional y nacional, asumiendo normas e ideas fundamentales.

3.41 Principios

La Universidad asume como normas e ideas
fundamentales que rigen el pensamiento y conducta de
sus actores, los siguientes principios de gestion de la
calidad:

Responsabilidad Social.
Compromiso con la sociedad.

Justicia.

Es el conjunto de reglas y normas que
establecen un marco adecuado para las
relaciones entre personas e instituciones,
autorizando, prohibiendo y permitiendo
acciones especificas en la interaccion de
individuos e instituciones.
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Pluralismo.

Un sistema plural es aquél que acepta,
reconoce Yy tolera la existencia de diferentes
posiciones o0 pensamientos.

Honestidad.
Es el valor de decir la verdad, ser decente,
recatado, razonable, justo u honrado

Integridad.

La integridad, como cualidad personal, se
refiere a la total o amplia gama de aptitudes
poseidas. Una persona integra es aquella que
no se queda en una sola actividad, si no que se
mueve por las distintas areas del conocimiento.

Vocacion de servicio.

Servir supone una franca actitud de
colaboracién hacia los demas. Por esto, la
persona servicial lo es en todas partes, con
acciones que, aunque parezcan insignificantes,
contribuyen a hacer mas ligera y placentera la
vida de los otros.

Enfoque centrado en el estudiante.

La Universidad depende de sus estudiantes y
de sus principales grupos de interés, por lo que
debe entender sus necesidades presentes y
futuras, cumplir sus requisitos y satisfacer o
exceder sus expectativas.

Gestiony liderazgo.

Las autoridades universitarias, los decanos y
directores de las unidades académicas y jefes
de oficinas administrativas establecen los
propésitos y direccidn para la organizacion,
crean un ambiente interno donde las personas
se desarrollen completamente en funcién de los
objetivos de la organizacion.

Participacion del personal.

El potencial humano con que cuenta la
Universidad es la esencia de la organizacién y
su ambiente los motiva a usar sus habilidades y
capacidades para el beneficio de la institucién
universitaria.

Direcciony gerencia basada en procesos.

OFICINA DE PLANIFICACION UNIVERSITARA. U.A.N.C.V.

N
()
=)
(o3
(%)
~ O
(O]
=>
(%)
()
[
()
(6]
O
(®)
[
o
+—
(%)
o
=z
<
2
(@]
=z
<<
(@]
<
(@]
(%]
o
(NH]
=>
=z
)

29




La universidad asumira un sistema de gestion
basada en procesos donde los resultados
deseados se logren con mayor eficiencia, y esto
ocurre cuando las actividades y recursos
relacionados se administran como procesos.

Enfoque de sistemas parala gestion.
Identificar, entender y manejar procesos
interrelacionados como sistemas que
contribuyen a la efectividad y eficiencia de la
organizacioén a través de sus objetivos.

Mejora continua.

La mejora continua del desempefio debe serun
objetivo permanente de los actores
universitarios. Solo asi se lograra las
capacidades organizacionales y la respuesta
oportuna alos cambios.

Toma de decisiones basada en la
informacion.
Las decisiones efectivas se basan en la
recopilacion, sistematizacion y analisis de datos
e informacion.

Relacién con los grupos de interés.

La Universidad y la relaciébn con sus
proveedores y usuarios dependen entre siy una
relacion de mutuo beneficio incrementa la
habilidad de ambos para crear valor.
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IV. EJES ESTRATEGICOS o

Los ejes estratégicos son lineas basicas de desarrollo de la
universidad y agrupan los objetivos que tienen un ambito comun dentro
del cual se toman las decisiones fundamentales para asegurar una
mayor eficacia en la gestion universitaria.

La elaboracién de este Plan considera tres ejes estratégicos
adoptados de las dimensiones del modelo de calidad para la
acreditacion institucional universitaria. Estos ejes son:

a.  Gestioninstitucional

b.  Proceso de desarrollo institucional

C. Servicios de apoyo para el proceso de desarrollo
institucional

Desde el punto de vista del enfoque de procesos, estos tres ejes
constituyen macro procesos que incluyen un conjunto de procesos
estratégicos, operativos y de apoyo.

El eje estratégico de gestion institucional agrupa a los procesos:
planificacién estratégica; organizaciéon, direccién y control; vy
posicionamiento institucional.

El eje de desarrollo institucional, contiene los siguientes procesos
operativos: ensefianza-aprendizaje, investigacién, extensién
universitaria y proyeccion social.

Finalmente, el eje de servicios de apoyo, agrupa los procesos de:
docentes e investigadores, recursos financieros, bienestar,
infraestructura, equipamiento y grupos de interés.

Grafico Nro 02
Ejes estratégicos

Gestion institucional

Planificacion, organizacidn, administracidn, posicionamiento

4 4 U

Proceso de desarrollo institucional

Ensefianza, aprendizaje, investigacidn, extension y proyeccién social

T T T

Servicios de apoyo para el desarrollo institucional

'Recursos BEe In.fraest.ruc‘turay Grupos,de
financieros Financiamiento Interés

Fuente: CONEAU

Docentes
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V. OBJETIVOS

Se propone los objetivos a partir de cada uno de los procesos
contenidos en los tres ejes estratégicos:

a. Gestion institucional

b. Proceso de desarrollo institucional

C. Servicios de apoyo para el proceso de desarrollo
institucional.

GESTION INSTITUCIONAL

Objetivo estratégico 1

Fortalecer la gestion institucional de calidad basada en la
planeacion estratégica con participacion de la comunidad universitaria,
el aseguramiento de la calidad y el posicionamiento institucional.

Objetivos especificos
Planificacién, organizacioén, direccion y control

5.1 Disefiar e implementar un proceso estratégico eficiente y
eficaz a nivel institucional, Facultad, Carreras
Profesionales y Postgrado, que se ejecuten a través de
planes operativos anuales en todas las unidades
académicas y administrativas.

5.2 Evaluarlacoherencia de la mision institucional, las carreras
profesionalesy el posgrado con su campo de accién.

5.3 Evaluar periddicamente el desarrollo del plan estratégico y
los planes operativos anuales determinando las acciones
correctivas.

5.4 Difundir el contenido de los planes estratégicos vy
operativos de la Universidad.

5.5 Implementar procesos de autoevaluacién y acreditacion de
la universidad, carreras profesionales y postgrado.

5.6 Establecer el presupuesto de la Universidad en funcion a
los planes operativos de las carreras profesionales,
postgrado y unidades administrativas.

5.7 Adecuarlos documentos normativos de la universidad alas
exigencias de los modelos de acreditacién nacional e
internacional.

5.8 Disefiar e implementar un sistema de gestién de calidad
para adoptar un enfoque de gestion por procesos.

5.9 Promover el disefio e implementacion de programas de
internalizacion de la cultura organizacional positiva en las
carreras profesionales, postgrado y unidades
administrativas.

Posicionamiento institucional
5.10 Crear programas de educacion a distancia en carreras
profesionales y postgrado.
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5.11 Fortalecer el posicionamiento de la sede central, sub sedesm
yfiliales.

5.12 Crear un programa de relaciones interuniversitarias a nivel
nacional e internacional.

5.13 Promover programas orientadas a la internacionalizacion
de las carreras profesionales y postgrado.

5.14 Promover programas de vinculacién con organismos
nacionales, internacionales y ONGs, para docentes.

5.15 Lograr la autoevaluacion, evaluacion externa vy
acreditacion de las carreras profesionales, programas de
maestria, doctorado, asi como la certificaciéon de calidad
para los principales procesos de gestion.

PROCESO DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

Objetivo estratégico 2

Mejorar el proceso de desarrollo institucional estableciendo
politicas, normas y procedimientos que garanticen la implementacién de
sistemas de evaluacién de los procesos de admision, ensefianza-
aprendizaje, investigacion, extension universitaria, proyeccion social y
seguimiento del desempeiio de los estudiantes y egresados.

Objetivos especificos

Ensefhanza-aprendizaje

5.16 Formular politicas para la creacion y supresion de carreras
profesionales y programas de postgrado.

5.17 Actualizar y modificar los documentos de gestidon
institucional.

5.18 Disefiar y formular del sistema de evaluacion del proceso
de ensefianza- aprendizaje de las carreras profesionales y
programas de postgrado.

5.19 Formular las politicas, normas y procedimientos para la
internacionalizacion de las carreras profesionales y
postgrado.

5.20 Establecer politicas, normas y procedimientos de
admision, en los documentos de gestién institucional.

5.21 Integrar politicas, normas y procedimientos que orienten
las actividades de los estudiantes de prey postgrado enlos
documentos de gestion institucional.

5.22 Disefiar y formular un sistema de evaluacion que orienten
las actividades de los estudiantes para su mejora continua.

5.23 Mejorar el programa de becas de estudio para estudiantes
en las diversas modalidades.

5.24 Disefar, implementar y evaluar el programa de movilidad
académica, bolsa de trabajo y pasantias para estudiantes.

5.25 Generar una base de datos de ingreso, promocion y egreso
de estudiantes de pre y postgrado.

5.26 Disenar e implementar un sistema integrado de
seguimiento al egresado.

5.27 HacerusodelaTecnologias de lainformacion en el proceso
de ensefianza aprendizaje.
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[ ] Investigacion

5.28 Crear el Vicerrectorado de investigacion con su respectiva
estructura funcional y organica.

5.29 Fomentar y financiar proyectos de investigacion de
relevancia nacional e internacional a través de las lineas de
investigacion aprobados por las carreras profesionales y
postgrado.

5.30 Disefiar e implementar el sistema de evaluacion de la
investigacionen prey postgrado.

5.31 Mejorar el nivel de productividad cientifica, intelectual y
humanistica de los estudiantes y docentes de pre y
postgrado, difundiendo los resultados alcanzados.

5.32 Establecer politicas, normas y procedimientos para el
registro de los derechos de propiedad intelectual de la
produccion cientifica de los estudiantes y docentes que
realizan investigacion.

Extension universitariay proyeccion social

5.33 Implementar el sistema de evaluacion de la extension
universitaria y proyeccién social que desarrolla la
universidad.

5.34 Mejorar el nivel de difusién de las labores de extension
universitaria y proyeccion social, utilizando diversos
medios de comunicacion masiva.

5.35 Establecer politicas, normas y procedimientos para el
registro de los derechos de propiedad intelectual de la
expresion artistica y cultural.

SERVICIOS DE APOYO PARA EL PROCESO DE DESARROLLO
INSTITUCIONAL

Objetivo estratégico 3

Mejorar los servicios de apoyo para el proceso de desarrollo
institucional con laimplementacion de sistemas de evaluacion de la labor
de ensefanza, tutoria, investigacion, extensién universitaria y
proyeccion social que realizan los docentes; y la promocion de la
producciénintelectual y proteccion de los derechos de autor.

Objetivo estratégico 4

Asegurar el desarrollo de los programas de mantenimiento,
renovacion y ampliacion del equipamiento e infraestructura; bienestar
universitario para estudiantes, docentes y administrativos, con la gestion
eficiente y eficaz de los recursos financieros y la vinculacién con los
grupos de interés.

Objetivos especificos

Docentes e investigadores

5.36 Implementar un sistema de orientacion y tutoria para el
estudiante.

5.37 Implementar un sistema de evaluacién del desempefio
docente.
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5.38 Disenar, implementar y evaluar los programas dem
formacién permanente que realizaran las carreras
profesionales, oficinas administrativas y postgrado.

Infraestructuray equipamiento

5.39 Disefiar e integrar los programas de ampliacion,
renovacion y mantenimiento al Plan Operativo Anual y
Plan Estratégico Institucional.

5.40 Ampliar el programa de infraestructura y equipamiento para
investigacion y bienestar universitario.

5.41 Evaluar la infraestructura actual y programar su
mantenimiento.

Bienestar universitario

542 Implementar y evaluar programas de bienestar
universitario de acuerdo con los requerimientos de los
modelos de acreditacién nacional e internacional.

5.43 Implementary evaluar un sistema de gestion de bibliotecas
incorporando las tecnologias de la informacion vy
comunicacion.

Recursos financieros

5.44 Lograr un sistema de gestidon y gerencia presupuestaria de
acuerdo a los avances tecnologicos y normas vigentes.

5.45 Lograr la integracion entre el Plan Estratégico, planes
operativos y su presupuesto.

5.46 Ampliar y mejorar el presupuesto para financiar los
proyectos de investigacién, extensién universitaria,
proyeccion social y otras actividades.

5.47 Lograr la ejecucion del presupuesto programado en forma
racional y oportuna.

5.48 Formular la normatividad respectiva para la rendicion de
cuentas.

5.49 Continuar y mejorar la auditoria externa y difundir sus
resultados.

5.50 Crear el area de administracion de cartera para la
recaudacion de pensiones de ensefianza.

Grupos de interés

5.51 Promover la conformacién de los comités consultivos en las
carreras profesionales y postgrado.

5.52 Suscribir convenios con los principales grupos de interés
para mejorar continuamente los procesos de desarrollo
institucional.

5.53 Implementar el sistema de servicios y productos que
oferta la Universidad.
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@ VI. POLITICAS -

) Articular la Universidad al desarrollo del Departamento de Punoy
de la macro region sur, mediante la generacion y aplicacion del
conocimiento, el producto de la investigacion como servicio y la
generacién de capital social y la relacion arménica con el entorno
bajo un enfoque de responsabilidad social.

) Promover la pertinencia, el gasto de calidad y oportunidad de
recursos, informacion, procesos y servicios de planificacion,
control, administrativos y de soporte general en funcion de la
docencia, investigacion, extensién, proyeccion social y bienestar
universitario.

o Asegurar la calidad académica impulsando practicas curriculares
que propicien la alta formaciéon docente, el seguimiento y
acompanamiento de los procesos de aprendizaje y tutoria, la
formacion investigativa de los estudiantes en escenarios de
diversidad y dialogo intercultural contribuyendo a la
transformacién productiva y social de nuestra region.

o Propiciar y fomentar el crecimiento y desarrollo social en Ciencia
Tecnologia e Innovaciéon que impulse la transformacion
productiva con equidad de la regién y el pais mediante el
aprovechamiento sostenible de los recursos naturales y otras
potencialidades conexas asi como la busqueda de la solucion a
problemas criticos de las comunidades.

o Contribuir al mejoramiento, perfeccionamiento académico y
competencias del talento humano; en ambientes comodos y
saludables con el fin de promover la calidad de vida de la
comunidad universitaria, y su proyeccion al entorno de
participacion regional.

) Innovar y consolidar los servicios de tecnologia de informacién y
comunicacion de la Universidad, como herramientas esenciales
para la excelencia académica, la acreditacion institucional, el
aseguramiento de la calidad y el mejoramiento en la gestion
académico-administrativa de la Universidad.

GESTION INSTITUCIONAL
Planificacion, organizacion, direcciony control

6.1 Fortalecimiento del planeamiento, seguimiento, control y
evaluacion de los planes, programas y proyectos con la
participacion organizada de estudiantes, docentes,
administrativos y grupos de interés.

6.2 Facilitar el vinculo entre la Universidad, Sociedad y Estado,
generando una cultura organizacional que desarrolle y
promueva actividades concertadas.

6.3 Fomentar y asegurar un sistema de gestién de calidad
generando espacios para la mejora continua de los
procesos de gestion administrativa y académica.

6.4 Generar una nueva estructura organica universitaria,
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como respuesta al mejoramiento continuo de la calidad
académica, promoviendo nuevas unidades organicas que
respondan a las necesidades de crecimiento y desarrollo
delasociedad.

6.5 Estimular a docentes, administrativos y estudiantes que
contribuyan al desarrollo de la universidad mediante
programas de motivacién e incentivos.

6.6 Incrementar y mejorar la innovacion, consolidando los
servicios de tecnologia de informacion y comunicacion en
la Universidad.

Imageny posicionamiento institucional

6.7 Fortalecer la generacion de conocimientos, servicios de
extensién universitaria y proyeccion social que permita
consolidar el posicionamiento de la Universidad a nivel
nacional e internacional.

PROCESO DE DESARROLLOINSTITUCIONAL
Ensefanza-aprendizaje

6.8 Asegurar la calidad de la formacion académica con
curriculos flexibles que garanticen el desarrollo de
competencias profesionales durante el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

6.9 Mejoramiento del sistema de admision y evaluacion del
perfil de ingresante.

6.10 Promocion y fomento de la formacion integral del
estudiante.

Investigacion

6.11 Apoyo a la investigacion cientifica y la innovacion
tecnolégica que impulse la transformacion productiva de la
regiony el pais.

6.12 Impulso a la gestion de la investigacibn mediante la
adopcion de una estructura que fortalezca y articule
programas, facultades, circulos, centros e institutos en el
desarrollo, administracion y evaluacion de proyectos de
investigacion.

6.13 Dotar de un marco normativo y de procedimientos para la
transferencia, difusién, patentes y proteccion intelectual de
los proyectos de investigacion que se ejecuten en la
Universidad.

6.14 Creacion del Vicerrectorado de Investigacién y el Consejo
de Investigacién con el propdsito de asegurar el desarrollo,
seguimiento y evaluacion de los proyectos de investigacion
basicay aplicada.
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Extension universitariay proyeccioén social

6.15

Incremento y mejora de las actividades de proyeccion
social y extensién universitaria, fomentando la creatividad y
la innovacién; difundiendo el conocimiento, la cultura y el
arte; protegiendo la producciéon intelectual y su
correspondiente evaluacion.

Servicios de apoyo para el proceso de desarrollo
institucional

6.16
6.17

6.18

6.19

6.20

Docentes e investigadores

Disefar e implementar un sistema de orientacién y tutoria
universitaria.

Disefio e implementacién de un sistema de evaluacién del
desempefo docente.

Promover la produccion intelectual de los docentes y su
difusion en eventos académicos.

Incorporar normas y procedimientos que mejoren los
procesos de seleccion, ratificacion y promocién por accion
extraordinaria de los docentes en proyectos de
investigacion, extension universitaria y proyeccion social.

Infraestructuray equipamiento

6.21

Continuar con los programas de construccién, ampliacion,
modernizacion, mejoramiento, mantenimiento de la
infraestructura y equipamiento para asegurar el desarrollo
de las actividades académicas, administrativas, de
investigacion, extension universitaria y proyeccion social.

Bienestar

6.22

6.23

6.24
6.25

6.26

Se apoyara el diseno e implementacion de programas de
bienestar universitario para estudiantes, docentes vy
administrativos con preferencia en la atencion pedagdgica,
médica primaria, psicoldgica, seguro médico, asistencia
social, deportes, actividades culturales y de esparcimiento.

Realizar evaluaciones periodicas sobre la percepcion de la
calidad de los servicios y programas de bienestar
universitario que prestala Universidad.

Crear e implementar la editorial universitaria.

Mejorar el sistema de gestion de bibliotecas fisicas y
asegurar el servicio de bibliotecas virtuales, actualizando
permanentemente el acervo bibliografico.

Realizar evaluaciones periddicas sobre la percepcion de la
calidad de los servicios de biblioteca e implementar planes
de mejora.
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Recursos financieros

6.27 Generar sistemas de captacion de recursos financieros a
través de unidades de inversion, produccion de bienes y
servicios y multifuentes.

6.28 Asegurar el cumplimiento del Plan presupuestal
concertado con el Plan estratégico y Planes operativos
académicos y administrativos; evaluando
permanentemente su comportamiento, proyectando sus
modificaciones y evaluando sus resultados.

Grupos de interés

6.29 Propiciar programas de vinculacién con los grupos de
interés via convenios, alianzas estratégicas, intercambio,
movilidad y otras formas de interrelacion.

6.30 Generar un espacio de vinculacién de la universidad con
los grupos de interés a través de la oferta de productos y
servicios que genere la investigacion aplicada, los
proyectos de extensién universitaria y proyeccién social.

B Personal docente asistentes al taller de elaboracion
del Plan Estratégico Institucional de la UANCV 2014-2018
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VIl. ESTRATEGIAS

Para el logro de los objetivos fijados se proponen las
siguientes estrategias:

Gestion institucional

Planificacion, organizacion, direcciény control

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

La Oficina de planificacion universitaria promovera el
disefio y la implementacion del proceso estratégico a
través de eventos participativos que involucren a
todas las unidades académicas y administrativas,
generando planes operativos anuales con
participacion de la comunidad universitaria y grupos
deinterés, cuidando la coherencia de la vision y mision
con el campo de accidén de las carreras profesionales,
programas de postgradoy universidad.

Identificar y contratar los servicios de agencias o
especialistas externos para que realicen la evaluacion
de la coherencia de la mision institucional y de las
carreras profesionales con su campo de accion,
generando el informe correspondiente.

Conformar el equipo técnico para que realice el disefio
y ejecucion de la evaluacion del desarrollo del plan
estratégico y planes operativos anuales de las
carreras profesionales y unidades administrativas de
la universidad.

Utilizar los medios de comunicacion para difundir el
contenido de los planes estratégicos y planes
operativos de la Universidad.

Conformar y fortalecer las comisiones de
autoevaluacidn y mejora continua de la institucion,
carreras profesionales y postgrado.

La Oficina de planificacion universitaria establecera
mecanismos que aseguren el financiamiento de los
planes operativos anuales.

Conformar comisiones de trabajo para revisar y
adecuar cada uno de los documentos normativos de la
Universidad a los estandares, criterios, directrices,
referentes y otros de los modelos de acreditacion
nacional e internacional.

Aprobacion de los documentos normativos
reformulados por los 6rganos de gobierno de la
Universidad y establecer mecanismos de difusion de
los mismos mediante diversos medios de
comunicacion.

Conformar comisiones de trabajo en las carreras
profesionales, postgrado y unidades administrativas
para disefiar e implementar el sistema de gestion de
calidad de la Universidad.

OFICINA DE PLANIFICACION UNIVERSITARA. U.A.N.C.V.
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7.10

7.11

7.12

Contratar los servicios de consultoria en la
implementacion de sistemas de gestion de calidad
para que presten asesoria técnica en el redisefio de la
estructura funcional de la Universidad y orientarla al
enfoque de gestion por procesos.

Difundir y capacitar a los directivos de la universidad,
facultades, carreras profesionales, postgrado,
personal administrativo, docentes y estudiantes sobre
el sistema de gestion de calidad.

Elaborar el diagndstico de la cultura organizacional a
nivel institucional, carreras profesionales, postgrado y
oficinas administrativas; y, a partir de ello implementar
programas que internalicen una cultura organizacional
positiva.

Posicionamiento institucional

7.13

7.14

7.15

7.16

717

7.18

7.19

7.20

Formular planes de marketing en base a estudios de
mercado que permita ampliar los programas de
postgradoy carreras profesionales enlaregion.
Concertar la firma de convenios con entidades
publicas y privadas, universidades nacionales y
extranjeras para fortalecer el posicionamiento de la
universidad.

Generar normas para la movilidad académica y
pasantias de docentes, estudiantes y egresados a
nivel nacional e internacional.

Generar la firma de convenios con entidades a nivel
local, regional, nacional e internacional.

Relacionar a la universidad con sus pares a nivel
nacional e internacional, asi como instituciones
vinculantes.

Conocer el proceso de evaluacion y acreditacion de
las diferentes agencias acreditadoras.

Iniciar el proceso de autoevaluacion con fines de
mejora y acreditacion en las carreras profesionales y
universidad.

Concluir con el proceso de evaluacién externa y
acreditacion de las carreras profesionales que se
encuentran en ejecucion.

Proceso de desarrollo institucional

Ensefhanza-aprendizaje

7.21

7.22

Establecer politicas adecuadas al mercado que
permita la creaciéon y supresion de carreras
profesionales y programas de postgrado.

Implementar los documentos de gestion institucional,
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7.23

7.24

7.25

7.26

7.27

7.28

7.29

7.30

7.31

7.32

evaluando periddicamente su aplicacion.

Establecer el sistema de evaluacion del proceso de
ensefanza-aprendizaje en las carreras profesionales
y postgrado.

Aplicar el conjunto de politicas, normas vy
procedimientos para la internacionalizacién de las
carreras profesionales y postgrado.

Reformular el reglamento de admision que contemple
las normas del INDECORPI.

Aplicar politicas, normasy procedimientos

Ejecutar el sistema de evaluacion que oriente las
actividades de los estudiantes para su mejora
continua.

Revisar la normatividad de becas de estudio para
implementar mejoras que permitan unificar criterios
para su otorgamiento.

Celebrar convenios interinstitucionales con
organizaciones publicas y privadas que tengan como
proposito la movilidad académica, bolsa de trabajo y
pasantias para estudiantes.

Conformar una comision que se encargue de la
evaluacion del programa de becas de estudio,
movilidad académica, bolsa de trabajo y pasantias.
Disefnar e implementar un sistema de
almacenamiento informatico que permita el registro de
datos de estudiantes de pre y postgrado referido a su
record académico.

Generar normas, procedimientos, registros y
documentos que regulen el sistema de seguimiento al
egresado.

Investigacién

7.33

7.34

7.35

7.36

7.37

Elaborar y aprobar del proyecto de creacion del
Vicerrectorado de Investigacion e implementarlo con
los documentos de gestion y normatividad
correspondiente.

Formular el plan de desarrollo de la investigacion
universitariay crear el cuadro de responsables.
Generar normatividad, procedimientos y recursos que
contribuyan al 6ptimo desarrollo de la investigacion,
asi como evaluar el sistema aplicando encuestas de
satisfaccion en forma periddica.

Establecer las lineas de investigacién de la
universidad en concordancia con las promovidas por
el CONCYTEC.

Conformar institutos, centros, grupos y circulos de
investigacion acogiendo a estudiantes y docentes con
perfil de investigador para que desarrollen proyectos
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de investigacion reconociendo lalabor desarrollada.

7.38 Indizar los resultados de la investigacion producida
por los estudiantes y docentes en una base de datos.

7.39 Difundir los resultados de los proyectos de
investigacion y publicaciones cientificas en eventos
académicos de nivel nacional e internacional.

7.40 Solicitar el apoyo técnico a INDECOPI para
reglamentar la proteccion, registro y patentes de
produccion cientifica e intelectual.

Extension universitariay proyeccion social

7.41 Generar normatividad, procedimientos y recursos que
contribuyan al éptimo desarrollo de la extensién
universitaria y proyeccion social, asi como evaluar el
sistema aplicando encuestas de satisfaccion en forma
periodica.

7.42 Emplear las tecnologias de la informacién vy
comunicacién (TICs) de alcance nacional e
internacional para la difusion de las labores de
extension universitaria y proyeccion social que
desarrolla la Universidad.

7.43 Solicitar el apoyo técnico al INDECOPI para
reglamentar la proteccion, registro y patentes de lo
producido como expresion artistica y cultural.

Servicios de apoyo para el proceso de desarrollo institucional
Labor de enseianzay tutoria

7.44 Generar la normatividad que regule el programa de
orientaciény tutoria.

7.45 Seleccionar y capacitar docentes tutores para el
servicio de orientacién y tutoria, registrando el numero
de estudiantes atendidos por semestre.

7.46 Generar la normatividad para el funcionamiento del
sistema de evaluacion del desempeino docente.

7.47 Elaborar técnicas e instrumentos para la evaluacion
del desempefio docente.

7.48 Contratar los servicios de consultoria externa para
aplicar la evaluacion del desempefio docente.

7.49 Aplicar la normatividad vigente sobre evaluacion de
programas de capacitacion y perfeccionamiento
docente.

Docentes investigadores

7.50 Conseguir financiamiento de proyectos de
investigacion a través de convocatorias.
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7.51 Aplicar en forma periédica de encuestas para medir la
satisfaccion con el sistema de evaluacién de la
investigacion.

7.52 Aprobar las lineas de investigacion de la Universidad,
carreras profesionales y postgrado.

7.53 Supervisar y monitorear el funcionamiento de los
institutos, centros, grupos y circulos de investigacion
de laUniversidad.

7.54 Convocar en forma anual a concursos para la
publicacion de libros producidos por los docentes de la
Universidad.

7.55 Organizar lasemanade lainvestigacion.

Infraestructuray equipamiento

7.56 Concluiry poneren ejecucion el Plan Director.

7.57 Del 20% del presupuesto de inversién para cada afio,
destinar el 60% del presupuesto anual para la
construccion y equipamiento de aulas pedagdgicas,
laboratorios y gabinetes de investigacion de la ciudad
universitaria, filial y subsedes; 18% para construccion
de vias, bienestar y areas verdes; 10% para
saneamiento, electrificacion y seguridad de
infraestructura; 12% para mantenimiento de
infraestructura existente.

Bienestar universitario

7.58 Elaborar un estudio sobre analisis de necesidades de
bienestar universitario para priorizar la
implementacion de programas que satisfagan dichas
necesidades.

7.59 Hacer uso de las tecnologias de informacion vy
comunicacion para disefiar e implementar un sistema
de gestion de bibliotecas optimizando su uso.

7.60 Firmar convenios para programas de movilidad, bolsa
de trabajoy pasantias de docentes y alumnos.

Recursos financieros

7.61 Implementar el sistema de formulacion, ejecucion,
controly evaluacion del presupuesto.

7.62 Implementar la directiva de formulacién, ejecucién y
evaluacion del Plan Operativo en relacion a su
presupuesto.

7.63 Generar recurso economicos financieros por
multifuentes para cubrir los costos de los proyectos no
financiados.
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7.64

7.65

Convocar al proceso de auditoria externa en forma
anual.

Generar una cultura de cumplimiento de pagos de
pensiones en pre gradoy post grado

Grupos de interés

7.66

7.67

7.68

Realizar un mapeo de los principales grupos de
interés de la universidad, carreras profesionales,
postgrado e involucrar a sus directivos en los comités
consultivos.

Identificar grupos de interés para suscribir convenios
que faciliten el desarrollo y mejora continua de los
procesos de ensefanza-aprendizaje, investigacion,
extensién universitaria y proyecciéon social de la
universidad, sus carrerasy el postgrado.

Utilizar diversos medios de comunicacion, como la
radio, television, internet, publicaciones, spots,
folletos, boletines, revistas, catalogos, para difundir
los servicios y ofertas que brindala universidad.

B Ing. David Villavicencio Salinas
Jefe de la Oficina de Planificacion Universitaria
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B Personal docente, administrativo y estudiantes
asistentes al taller de elaboracién del Plan
Estratégico Institucional de la UANCV 2014-2018
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» =X. PROGRAMAS Y PROYECTOS

PRIORIZADOS

9.1

9.2

9.3

Gestion institucional

Programas
o Programa para promover e internalizar la cultura
organizacional en estudiantes, docentes vy
administrativos.
o Programa de motivacién e incentivos para
estudiantes, docentes y administrativos.

Proyectos
o Proyecto de implementacion del Sistema de gestion
de calidad.
o Proyecto de implementacion del Sistema de
informacién y comunicacion.

Proceso de desarrollo institucional

Programas
o Programa de becas para estudiantes de bajo nivel
socioecondmico y alto rendimiento académico.
o Programa de movilidad académica
o Programa de bolsa de trabajo
o Programa de pasantias

Proyectos

o Proyectos de estudios de la demanda social y
mercado ocupacional de las carreras profesionalesy
postgrado

o Proyectos de evaluacion de los perfiles del ingresante
y del egresado de las carreras profesionales y
postgrado.

o Proyectos de evaluacion de los planes de estudio de
las carreras profesionales y postgrado.

o Proyecto de implementacion del sistema de
evaluacion del aprendizaje.

o Proyecto de implementacion del sistema de
seguimiento del egresado de las carreras
profesionales y postgrado.

o Proyecto de implementacion del sistema de
evaluacion de la investigacion formativa y trabajo final
de carrera y postgrado.

o Proyecto de implementacion del sistema de
evaluacion de la extension universitaria.

o Proyecto de implementacion del sistema de
evaluacion de la proyeccion social.

Servicios de apoyo para el proceso de desarrollo
institucional

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 2014 -2018




Programas [ ]

o Programa de perfeccionamiento pedagdgico.

o Programa de mantenimiento, renovacion vy
ampliacion de la infraestructura y equipamiento de la
universidad.

o Programa de evaluacion y calibracion instrumental
para carreras de ingenierias.

o Programa de atencién médica primaria.

o Programa de psicologia.

o Programa de pedagogia.

o Programa de asistencia social.

o Programa de deportes.

o Programa de actividades culturales y de
esparcimiento.

Proyectos
o Proyecto de implementacién del sistema de tutoria.
o Proyecto de implementacion del sistema de gestion
debiblioteca.
o Proyectos de infraestructura:
- Construccién de pabellones para la ensefanza-
aprendizaje en la sede central.
- Construccién de pabellon administrativo UANCV.
- Construccién de pabellones para la ensefanza-
aprendizaje Sub Sedes Puno, Azangaro, llave y
Filial Arequipa.
- Construccién de laboratorios para diversas
facultades en la sede central.
- Construccién de la Planta de revisiones técnicas
de la Carrera Profesional de Mecanica Eléctrica.
- Construccion del Colegio de Aplicacion UANCV.
- Construccién del complejo recreacional- UANCV.
- Construccién del complejo deportivo subsede
Puno (Yanamayo).
- Construccion del Hospital Universitario
(Estudiante-Docente) en la sede central.
- Construccion de la Clinica Universitaria
(Estudiante-Docente) en la sede central.
- Construccion de la biblioteca central de la UANCV.
- Construccion del Centro de convenciones de Yocara.
- Construccién del cerco perimétrico de la subsede
Puno.
- Construccién del cerco perimétrico de la subsede
Azangaro.
- Construccion de la Planta de tratamiento de aguas
residuales.
- Construccion de tanque elevado y tanque cisterna.
- Construccion del comedor universitario de la UANCV.
- Continuacion de la construccién del Estadio
Monumental.
- Construccion del archivo central de la UANCV.
- Construccion de la imprenta y almacén central de
la UANCV.
- Construccién de la Maestranzade la UANCV.
- Construccién de la Panificadora UANCV.
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